ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A MEDIAWARE Kft. (Székhelye: 1115 Budapest, Bartok Béla Gt 96.) mint adatkezeld
elkotelezett az adatvédelem felé, és ennek érdekében kotelezettséget vallal a vonatkozd
magyarorszagi jogszabalyi rendelkezések, valamint az Eurdpai Unié jogi aktusaiban
meghatérozottak maradéktalan betartdsara.

A MEDIAWARE Kft- fenntartja a jogot jelen tajékoztaté barmikori megvaltoztatasara.

A fentiek alapjan a MEDIAWARE Kft. az informacids ©nrendelkezési jogrél és az
informacioészabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvénnyel, (tovabbiakban: ,Infotérvény”) valamint a
AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE - a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl
(tovabbiakban: ,,GDPR") az alabbi Adatvédelmi Tajékoztatot teszi kozzé.

A GDPR 12. és 13. cikkében rogzitett kotelezettségliinknek eleget téve, ezlton a kovetkezdkrol
tajékoztatjuk személyes adatainak kezelésével kapcsolatban:

1. Az Adatkezel6 neve és székhelye

Az Adatkezel6 neve MEDIAWARE Kft.

Székhelye: 1115 Budapest, Barték Béla ut 96. 4. emelet 5.
Addszama: 14399798243

Cégjegyzékszama: 01-09-902136

Nyilvantart6 birésag: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga
Képviseli: Holczer Miklos tigyvezet6

Telefonszdm: + 36 30 595 60 96

E-mail cime: ugyfelszolgalat@meryratio.hu

2. A kezelt adatok fajtai és forrasa
2.1 Webaruhaz hasznalata soran torténoé adatkezelés (cookie, ,siiti”)
A Webaruhazban torténd vasarlas lebonyolitdsa, a testre szabott kiszolgdlas és a felhasznaldi
élmény javitasa érdekében az Adatkezel6 a szamitégépén kis adatallomanyt, un. cookie-t (,suti”)
helyez el.
Az Adatkezel6 Weboldalan jelenleg az alabbi tipusu sutik talalhatdk:
Sessionld, Basketld és Alertld, a webaruhaz mlikodéséhez sziikséges ,stitik”.
Amennyiben On nem kivan siitiket hasznalni, a béngészében vagy egyéb eszkdzdk segitségével
barmikor letilthatja azokat. Erre altaldban a bongészéprogramok Eszkozok/Beallitdsok El6zmények
menijében van lehet6sége. A sitik hasznalatdnak letiltdsa azonban korlatozhatja
Weboldal/Webshop funkcioit, és elképzelhetd, hogy egyes szolgaltatasok ily mdédon nem lesznek
elérhetdk.
2.2 Webaruhaz hasznalata soran torténo adatkezelés

Az Onre vonatkoz6 személyes adatok kdzvetleniil Ontél keriilnek felvételre.

A Webaruhaz hasznalatdhoz sziikséges regisztracié soran az alabbi személyes adatok kezelésére
kerdl sor:

e felhasznalonév,
e email-cim,



jelszo,

vezetéknév, uténév,

telefonszam

szallitasi cim: orszag, irdnyitdszam, telepilés, utca, hdzszam,
szamlazasi cim: orszag, irdnyitdészam, teleplilés, utca, hazszam
bankszamlaszam,

vasarlasok adatai.

2.3 Kozvetlen iizletszerzési céli adatkezelés
Az Onre vonatkozd személyes adatok kézvetleniil Ontél keriilnek felvételre.
Amennyiben On hozzajarul ahhoz, hogy _kdzvetlen Uzletszerzés céljabol emailben rendszeresen
hirleveleket, rekldamajanlatokat kildjlink Onnek, akkor az alabbi személyes adatok kezelésére
kerl sor:

e felhasznalonév,

e email-cim

e érdeklddési kor, amellyel kapcsolatban ilyen hirleveleket, rekldamokat szeretne kapni.

3. Az adatkezelés jogalapja

Az On személyes adatainak fentiek szerinti kezelését az Adatkezel8 részben az On, mint érintett
onkéntes, tajékozott hozzajarulasa alapjan, valamint a Webaruhazban toérténé wvasarlas

teljesitése érdekében (GDPR 6. cikk (1) a) ill. b), alapjan jogi kotelezettség alapjan kezeli.

2.2 pontban foglalt adatkezelés soran

Személyes adat Jogalap

felhasznalonév hozzajarulas

email-cim hozzajarulas

jelszo hozzajarulds

vezetéknév, uténév szerzOdés teljesitéséhez szlikséges/jogi
kotelezettség

telefonszam hozzajarulas

szallitasi cim: orszag, iranyitdszam, telepllés, | szerz4dés teljesitéséhez szilkséges
utca, hazszam

szamlazasi cim: orszag, irdnyitdoszam, | szerz6dés teljesitéséhez sziikséges/jogi
telepllés, utca, hazszam kotelezettség

bankszamlaszam hozzajarulds/jogi kotelezettség

vasarlasok adatai szerzGdés teljesitéséhez szilkséges

Felhivjuk a figyelmét, hogy amennyiben On nem bocsat a rendelkezésiinkre olyan adatot, amely a
Webshopban térténé szerz8dés megkotéséhez szlkséges vagy jogszabalyon alapul, akkor
lehetséges, hogy az Adatkezel6 nem tud Onnel szerz6dést kétni vagy nem tudja azt teljesiteni.

2.3 pontban foglalt adatkezelés soran

Személyes adat Jogalap

felhasznalonév hozzajarulds
email-cim hozzdajarulds
érdekl6dési kor hozzajarulas

4. Az adatkezelés célja

4.1 Az Adatkezelé6 a 2.1 pontban megjelolt sitiket abbdl a célbdl kezeli, hogy a Weblap
lizemeltetését lehetévé tétele, valamint a Webdruhdzat az On megrendeléseivel
kapcsolatban megfeleléen lzemeltethesse. A sltiket az Adatkezel6 Weblap
hatékonysaganak novelése érdekében is kezeli.



4.2

4.2,

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

6.1.

Az Adatkezeld altal a 2.2 pontban felsorolt személyes adatok kezelésének a célja a
Webaruhaz lizemeltetése, a Webaruhazban kotott szerzOdés teljesitése, szerz6désekkel
kapcsolatos jétallasi, szavatossagi igények teljesitése, az Onnel valé kapcsolattartds a
szerz6déssel kapcsolatban.

Amennyiben On ehhez kifejezett hozzajarulasat adta, a 2.3 pontban megjelélt személyes
adatait kozvetlen (lizletszerzési célbdl, hirlevelek, reklamajanlatok rendszeres, email Utjan
torténd megkiildése céljabol kezeljik. Az Adatkezeld az On, mint felhasznald ill. vasarlé
vasarlasi szokasait is elemzi, és Onnek személyre szabott hirleveleket, rekldamokat kiild.

5. Azok a személyek, akik az adatokat megismerhetik, a személyes adatok
tovabbitasa, adatfeldolgozas:

Az On személyes adatai hozzaférhet6k és megismerhet8k a feladataik elldtdsahoz
szilkséges mértékben az Adatkezel6 adminisztraciés jogosultsaggal rendelkez6
alkalmazottai és az Adatkezel6 megbizasabdl eljaré harmadik személyek szamara, igy
kuléndsen az AdatkezelGvel szerz6déses jogviszonyban all6 szervezetek részére.

Az Adatkezel6 tevékenysége soran az alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

Overflow Kft.

székhely: 7683 Dinnyeberki, F6 utca 53.

Adatfeldolgozé altal a szervezetnél végzett adatfeldolgozé tevékenység:
Tarhelyszolgaltato

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
székhely: 3251 Alsdnémedi, GLS Eurdpa utca 2.

Adatfeldolgozé altal a szervezetnél végzett adatfeldolgozd tevékenység:
Belfoldi és export csomagszallitas

Overflow Kft.

székhely: 7683 Dinnyeberki, F6 utca 53.

Adatfeldolgozo6 altal a szervezetnél végzett adatfeldolgozoi tevékenység:
Szamlak feldolgozasa

Az Adatkezel6 nyilatkozik, hogy kizardélag olyan adatfeldolgozdkat vesz igénybe, amelyek
megfelel6 garancidkat nyQjtanak az adatkezelés GDPR kovetelményeinek veld
megfelelésére és az On jogainak védelmét biztositd megfeleld technikai és szervezési
intézkedéseknek a végrehajtasara.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy az On személyes adatai statisztikai célokra és kutatdsok
céljara is felhasznalasra kerlilhetnek, anonimizalt médon.

Tajékoztatjuk, hogy az Adatkezeld minden sziikséges intézkedést megtesz az On személyes
adatainak védelmében, igy kullondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sérllés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen.

Felhivjuk a figyelmét arra is, hogy személyes adatai jogszabalyban meghatarozott esetben
és moédon kiadhaték a birdsag, ligyészség, nyomozd hatdsdg és szabdlysértési hatdsag
szamara is.

Az Adatkezeld az On személyes adatait harmadik orszdgba nem tovabbitja.

6. Az adatkezelés (tarolas) idotartama

Az On személyes adatait az adatkezelés céljadnak megvaldsitdsa érdekében sziikséges
ésszer( id6tartamig kezeljuk.



6.2.

6.3

6.4

A 2.2 pontban megjelolt személyes adatokat az Adatkezel6 a Webaruhazban tortént
vasarlds - tobb vasarlas esetén a legutdbbinak a - teljesitésétdl szamitott szamitott 1 évig
kezeli — kivéve, ha jogszabalyi kotelezettsége alapjan ezen adatokat tovabbra is kezelnie
kell.

Amennyiben az adatkezelés jogszabalyi kotelezettség alapjan all fenn, akkor az adatokat a
jogszabaly altal elGirt ideig kezeljlk.

Amennyiben az adatkezelés az On hozzajaruldsan alapul, akkor az adatait visszavonasig

kezeljik. Ebben az esetben On barmikor jogosult ezen hozzadjaruldst. indoklads nélkdil
visszavonni és adatainak torlését kérni.

7. Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai

7.1 Ont az aldbbi jogok illetik meg kezelt személyes adatai tekintetében:

8.1.

Hozzaférhet, tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl.
Ennek alapjan az Adatkezel6 tajékoztatja Ont arrdl, hogy Onre vonatkozdéan konkrétan
milyen adatot kezel.

A GDPR altal meghatarozott esetben jogosult az adathordozhatésaghoz.

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba ezeket egy masik adatkezel6nek, ha:

a) az adatkezelés az On hozzajaruldsan vagy az On és az adatkezel§ kozotti szerinti
szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.

Kérheti személyes adatainak helyesbitését, ha azok pontatlanok.
Javasoljuk, hogy minden esetben haladéktalanul jelezze felénk, ha az Adatkezel6 altal
tarolt adata (pl. lakcime) megvaltozott vagy mar nem aktualis.

Kérheti személyes adatainak torlését, ha az adatra mar nincs sziikség abbdl a célbdl,
amire kezelték; ha a hozzajarulast visszavonja, és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs;
ha az adatot jogellenesen kezelték vagy ha az adatot a vonatkozé jogszabalyi kotelezettség
alapjan torolni kell. A torléshez valdé jog nem alkalmazandd a GDPR altal el6irt esetekben.

Kérheti adatkezelésének korlatozasat, ha vitatja a személyes adatok pontossagat; ha az
adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését; ha az Adatkezel6nek mar
nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

On jogosult arra, hogy a barmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen
Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra
vonatkozd személyes adatok e célbdl térténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kézvetlen (zletszerzéshez kapcsolédik. Ebben az esetben az On a
személyes adatai a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Adatkezeléssel kapcsolatos jogainak megsértése esetén hatdésaghoz vagy birésaghoz
fordulhat.

8. Jogorvoslatok

Fenti jogainak megsértése esetén On jogosult jogorvoslatért fordulni az Adatkezel8héz az
1. pontban megjelélt elérhetéségeken.



8.2. Az Adatkezel6 koteles az lgyet a jogorvoslatra iranyulé kérelem benyujtasatdl szamitott
legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon belll kivizsgalni, és koézérthetd
formaban, az érintett erre irdnyuld kérelmére irdsban megadni a tajékoztatast.

8.3. Fenti jogainak megsértése esetén On a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsaghoz (1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., tel: +36 1-391-1400 fax: +36 1-
391-1410 email: ugyfelszolgalat@naih.hu) is fordulhat jogorvoslatért.

8.4. Jogsérelem esetén On jogosult az (allandd) lakdhelye szerint illetékes birésédghoz fordulni
és kartéritést ill. sérelemdijat kovetelni.

Hatalyos: 2021. 05.01. napjatdl



